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版本说明
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V0.6.0 2021-02-14 zhangfeng 1. 新增首页看板、看板选项点击跳转查询
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3. 优化说明文档框架构图

V0.7.0 2022-03-17 zhangfeng 新增物联卡诊断、物联卡匹对
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优化轮询算法队列多线程
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自动化邮件抄送 未划分通达、未划分资费

V1.0.0 2022-08-25 zhangfeng 新增：
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2. 卡详情界面优化

3. 智能诊断界面优化

4. 物联卡资费模块:续费进度、上游已订购套餐、上游资

费管界面.

5. 自动化任务增加 快到期抄送指定邮箱和企业配置邮

箱

6. 增加轮询错误记录、与错误记录抄 业务抄送至业务邮

箱 非业务问题抄送至其他配置邮箱

7. 增加批量任务详情查看

8. 增加微信端商品管理

9. 订单增加退订且支持再次订购同时进行
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一、首页

1.1 业务告警

 已停机：

生命周期为 已停机 卡数量

(可点击 跳转至 物联卡管理 查看 ‘已停机’ 卡号)

 超用量：

超出订购资费用量 卡数量

(可点击 跳转至 物联卡管理 查看 ‘超用量’ 卡号)

 快到期：

判断卡号到期时间小于 系统管理》参数配置[card.expiringSoonCount] 卡号

(可点击 跳转至 物联卡管理 查看 ‘快到期’ 卡号)

 已达停机阈值：

已用流量大等于 停机阈值 卡号

(可点击 跳转至 物联卡管理 查看 ‘已达停机阈值’ 卡号)
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1.2 面板信息一

 SIM 卡总数：

总集团显示所有卡总数，企业显示所属包含卡总数 [单位：张]

 SIM 卡本月新增：(创建时间为本月)

总集团显示所有本月新增卡总数，企业显示所属包含卡总数[单位：张]

 本月数据用量：

数据统计时间为当前日期前一天[单位：GB]

 SIM 卡活跃度：

数据统计时间为当前日期前一天,有用量卡总数占比总卡号数量 [单位：%]

1.3 生命周期分布

饼装分析统计图，分为：[库存]、[可测试]、[待激活]、[已激活]、[已停机]、[预销户]、[已销户]、

[未知]

1.4 业务使用量情况

数据

折线统计图: 日用量 MB 增长趋势、月用量 GB 增长趋势

TOP 排行前五表格：日用量 MB 、月用量 MB

1.5 面板信息二

 本月微信订单收款：

登录账户所属 订单中为微信支付-支付成功收款金额

(可点击 跳转至 订单管理》全部订单 查看 ‘微信支付-支付成功 订单’)
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 本月订单总金额：

登录账户所属 订单中支付成功收款金额

(可点击 跳转至 订单管理》全部订单 查看 ‘支付成功 订单’)

 系统企业总数：

系统中现已有企业总数

(可点击 跳转至 客户管理》账号管理》企业管理 查看 ‘企业’)

 系统用户总数：

登录账户所属 系统中现已用户总数

(可点击 跳转至 客户管理》账号管理》企业管理 查看 ‘企业’)

 本月激活卡数：

登录账户所属 激活时间 为本月卡号数量

(可点击 跳转至 物联卡管理 查看 ‘本月激活卡号信息’)

 本月发货卡数：

登录账户所属 发货时间 为本月卡号数量

(可点击 跳转至 物联卡管理 查看 ‘本月发货卡号信息’)

 本月登录 IP 总数：

默认配置权限仅内部人员可见

(可点击 跳转至 登录日志 )

 当前在线用户：

默认配置用户在线时间为 3 小时 可获取目前在线用户数量

(可点击 跳转至 在线用户 查看当前在线用户信息)
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二、关于 IoTLink

2.1 IoTLink

IoTLink 介绍部分, 默认仅 admin 账户可见
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三、客户管理

3.1 账号管理

3.1.1 用户信息

管理二级企业界面 可新增登录账号

点击新增,之后可增加新的用户,也可以导出导入等功能,点击操作按钮会出现:

可以实现平台划分资费或者企业划分资费,点击新增客户可以跳转到新增客户界面:
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3.1.2 企业管理

企业组织创建

点击切换风格可以切换现实类型,点击新增可以弹出新的窗口进行新增企业:
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点击操作按钮会出现:

可以点击相应的按钮进行相应的操作.

3.1.3 角色管理

角色菜单、按钮授权、删除、重置、状态.
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当点击新增时可以弹出:
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进行新增角色.

选中制定的角色点击修改会出现修改界面:
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点击数据权限会出现:
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来进行修改操作.

3.2 订单管理

3.2.1 系统订单

可以查询到所有的系统订单,也可以点击导出生成 Excel 文件.

可以点击订单号查看详细的加包情况:
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3.2.2 金额订单

可以根据公司等筛选条件进行筛选,点击导出就可生成 Excel 文件.

3.2.3 资费订单

用于查看所有的资费订单,也可以通过导出按钮生成 Excel 文件,也可以通过选中订单进行退订操作.
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点击勾选操作,可以勾选指定数据,之后可执行:

操作按钮的操作.

3.2.4 购物订单
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四、通信管理

4.1 物联卡管理

4.1.1 操作面板

 导入：

卡号批量导入

 导出：

根据当前筛选条件导出卡信息

 划卡：

划分卡号至下级企业 选择企业 及企业下 主用户（操作前会生成备份文件）

 批量分组及备注修改：

上传文件灵活式修改 分组及备注（操作前会生成备份文件）

 批量停复机断开网：

上传文件 批量停复机 或 断开网 单次只允许操作 单个属性断开网、停复机 不可同时进行

 批量取消实名：

上传文件 批量取消实名

 批量更新卡信息：

上传文件 批量更新卡信息多属性（操作前会生成备份文件）

 勾选操作-变更分组及备注：
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已勾选卡号 变更分组及备注 （不生成变更备份文件）

 勾选操作-同步用量：

已勾选卡号 发送批量同步 用量 指令后台执行同步执行完后可查看勾选卡号操作同步详情信息。

 勾选操作-同步状态：

已勾选卡号 发送批量同步 生命周期 指令后台执行同步执行完后可查看勾选卡号操作同步详情信息。

 勾选操作-同步用量和状态：

已勾选卡号 发送批量同步 用量、生命周期 指令后台执行同步执行完后可查看勾选卡号操作同步详情

信息。

 勾选操作-停机：

已勾选卡号 发送批量 停机 指令后台执行同步执行完后可查看勾选卡号操作同步详情信息。

 勾选操作-复机：

已勾选卡号 发送批量 复机 指令后台执行同步执行完后可查看勾选卡号操作同步详情信息。

 勾选操作-断网：

已勾选卡号 发送批量 断网 指令后台执行同步执行完后可查看勾选卡号操作同步详情信息。

 勾选操作-开网：

已勾选卡号 发送批量 开机 指令后台执行同步执行完后可查看勾选卡号操作同步详情信息。

4.1.2 单卡号-操作

 同步用量：

发送同步 用量 指令用户等待执行结果。
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 同步状态：

发送同步 生命周期 指令用户等待执行结果。

 同步激活时间：

发送同步 激活时间 指令用户等待执行结果。

 机卡解绑：

发送同步 机卡解绑 指令用户等待执行结果。

 订购资费查询：

跳转至 订购资费查询 界面查询当前卡号 订购资费信息。

 用量详情：

跳转至 用量详情 界面查询当前卡号 用量详情信息 日用量 月用量[系统记录参考版]。

 卡信息变更查询：

跳转至 卡信息变更查询 界面查询当前卡号在 IoTLink 中操作的记录[系统记录参考版]。

 加入带续费：

点击勾选操作之后,选中想要操作的卡,之后点击加入带续费,之后点击查看带续费,就会出现对应的卡,

点击下一步,之后会出现付款界面,点击立即续费即可.PS:如果预存金额不够,那么会出提示预存的界面

4.1.3 卡详情

点击虚拟编号进入卡详情查看

MSISDN、ICCID、IMSI、

运营类型[根据所分配的通道运营类型而来]、卡状态、GPRS、卡类型、网络类型、短信功能、短信服务号、

计费、激活时间、到期时间、服务周期、分组、所属通道、断开网状态、未订购停机、停机阈值(MB)、卡

状态描述、备注

在线信息：

接入方式、在线状态、IP 地址、APN 名称、会话创建时间

会话信息:点击刷新可同步在线信息.

功能产品:展示上游使用中套餐与上游已订购套餐,刷新功能:刷新当前目标相信息,上游同步:同步上
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游信息.

归属信息:展示卡的资费组、通道、归属.

资费概要:展示资费的详细数据如订单编号、资费计划名称、订单创建时间、资费生效时间、资费失效

时间、资费生效类型等.

资费详情:展示卡的资费详情.

变更记录:展示卡的变更记录,最近四次变更记录.

4.2 物联卡设置

资费组

(资费：分为 资费组（如: 腾讯王卡） 与 资费计划(如：天王卡、大王卡 等) )

所属上游通道

(更具上游接口类型和账号创建的不同通道)

超停阈值

(超过阈值会执行停机，如想在账期内继续使用需 重设超停阈值 [如阈值为 5MB ,账期内已用 5.2MB 就会

触发停机 如果想在当期账期内继续使用需要 重设 停机阈值 如 8MB 并操作手动操作复机 ，当前账期用

量达到 8MB 后又会发触发停机 ])

未订购资费是否轮询停机

(当选择该选项时未订购资费的卡号会更具 系统管理》系统监控》定时任务-

未订购停机 配置的任务执行时间发送 停机执行下图)
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PS:

问: 如果超量停机之后下个月会复机吗？

答：在该卡有订购资费的情况下会自动复机，且定时任务会抄送有用量已停机卡号至配置的运营邮箱。

4.3 物联卡诊断
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【基础信息】【在线信息】【卡信息变更记录】【资费计划信息】【停机原因】

【机卡分离状态】【卡关机状态】【卡状态变更历史】

4.4 物联卡资费

4.4.1 平台资费

管理总平台 资费组、资费计划
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 资费类型：

为 【基础资费】 类型 类型规则 为 【仅一次】 时，每个周期规则内 只允许充值一次；

类型规则 为 【可叠加】 时，C 端充值默认为周期延顺。

为 【叠加资费】 类型 类型规则 时，类型规则 隐藏不允许选中 类型规则 为【可叠加】。

为 【平台仅一次】 类型 单张卡号在 IoTLink 平台仅允许充值一次（微信端）（平台端允许多次充值）一

般用作赠送流量支付 0.1。

 禁充日期：
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禁止充值日期 指的是在指定日期 【天】时 ，

C端用户不能充值该资费计划；

如指定 日期 为 【8】 ，每个月 8 号 则 C 端用户 不能充值该资费计划。 如指定 日期 为 【8,9】 ，

每个月 8 号、9 号 则 C端用户 不能充值该资费计划。

 生效类型：

[当月生效] : 订单生产时间开始当月生效资费计划，默认选择项;

[次月生效] : 订单生产时间往后推一个月次月一号开始推算开始时间;

[周期延顺] : 当前平台记录最后到期时间往后进行推算开始时间;

[激活生效] : 根据上游查询出激活时间后开始推算开始时间; 注意：该类型生效类型 C 端用户，不展示且

不能充值！

 是否拆分：

根据 选择 的 [周期规则] 拆分

周期计划 大于 1 时 按[周期规则]拆分

如：计划周期 【12】， 周期规则 【月】，是否拆分 【是】，流量(MB) 【30MB】 则拆分为 12 个资费计

划 每月到账 设置流量 30MB

4.4.2 客户资费

企业客户 资费组 与 资费计划 管理 ；

PS:

问：客户资费计划如何增加或新增？

答：资费计划划分 前往 客户管理》账号管理》企业列表-划分资费 ，且划分前平台必须有该资费计划企

业的资费组与资费计划都来自于 平台资费
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4.4.3 资费订购

根据选择的

1. 资费组 加载对应的 资费计划

2. 再选择 生效类型（点击可跳转至 4.5.1 查看生效类型说明）

3. 下载模板 填写需要充值的 iccid 卡号

4. 点击 确认
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4.4.4 订购历史

卡号订购资费计划详情 查看，可查看单个资费计划已用量、生效类别、生效时间、到期时间

4.4.5 续费进度

根据企业申请提交续费后会通知对应的自动化任务配置邮箱进行审核续费确认，确认审核后会自动生成订

单；根据定时任务配置触发时间进行资费计划充值到账；
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4.4.6 上游已订购套餐

同步上游资费套餐信息【目前仅支持 移动 ECv2/ECv5】

4.4.7 上游资费组管理

归类上游资费信息分组



IoTLink 操作说明文档 V0.8.0

山东云则信息技术有限公司

4.5 物联卡通道

4.5.1 通道管理

管理与上游同步数据的 API 通道；

 新增通道：

通道名称：总部门人员可见。

通道别名：所有登录账户可见名称。

通道编码：用来区分通道上游平台类型。

运营类型：卡详情运营类型来源，区分运营商。
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是否轮询：只有选择‘是’时进行轮询同步数据。

通道状态：只有选择‘启用’时才能与上游发送请求获取数据。

通道算法：目前分为 [高频轮询]、[智能轮询]

用户名：上游请求账号-用户名信息

密码：上游请求账号-密码信息

Key：上游请求账号-key 信息

PS：用户名、密码、key,不同的 通道编码 类型填写的方式不一致，详情参考 通道编码填写

4.5.2 通道轮询

可查看通道下各个轮询类型的 总数和当前轮询的数量。

PS:轮询进度默认五分钟同步一次
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五、自动化规则

5.1 规则管理

功能完善中，目前仅支持邮件抄送类型推送，且仅支持触发类型：

[有用量非正常状态]、[未划分资费组]、[未划分通道]、[归属总平台已有用量]、

[购买下单邮件推送] 触发半自动化类型，暂不支持 多条件选择。

5.2 推送配置
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推送任务的推送地址配置信息

5.3 推送记录

可查看自动化任务推送记录信息

六、系统管理

7.1 菜单管理
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当前菜单信息 ，默认不建议修改和变更！

7.2 字典管理

字典关键信息 ，不建议修改和变更！！！变更该信息可能会导致系统逻辑出现异常！！！
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7.3 参数设置

系统参数关键信息，默认不建议修改！

7.4 通知公告

该功能暂未完善，无实际操作。
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7.5 日志管理

7.5.1 执行日志

系统后台执行任务日志信息 包含常用功能 导出文件下载、操作修改执行 等。

7.5.2 操作日志

IoTLInk 主系统操作日志记录根据 控制器 函数配置记录操作信息;
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7.5.3 登录日志

记录登录操作日志信息 Ip 地址、操作系统等。

7.5.4 系统日志
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用来记录 微信 web 端、对外 API 等 操作日志信息。

7.5.5 批量业务处理

可点击 ‘编号’可查看执行详细信息

根据状态分类可查看 成功、失败、待处理 信息，提供导出操作。

点击类型可下载 操作源文件或重复卡号等
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7.6 系统监控

7.6.1 在线用户

当前 IoTLink 在线用户信息 可操作 强制退出。
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7.6.2 定时任务

系统定时任务管理，非开发人员不建议操作改菜单！

可修修改 定时任务触发执行时间 定时任务是否开启等。

7.6.3 数据监控

非 开 发 人 员 无 需 关 注 ； 数 据 库 驱 动 操 作 监 控 登 录 账 号 查 看 yunze-admin 配 置 文 件

application-druid.yml login-username login-password
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7.6.4 服务监控

服务器信息数据信息查看

7.6.5 缓存监控

非开发人员无需关注；Redis 缓存数据信息查看

7.6.6 轮询错误详情

7.6.7 轮询错误概要

7.7 研发工具(非开发人员无需关注)

7.7.1 表单构建

生成 Vue 表单可导出 Vue 文件
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7.7.2 代码生成

7.7.3 系统接口

使用 swagger 配置控制器自动生成 API 文档，默认系统未配置。
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7.7.4 特殊操作

特殊操作界面



IoTLink 操作说明文档 V0.8.0

山东云则信息技术有限公司

七、平台操作流程说明(非菜单)

8.1 常见问题

8.1.1 新的客户我需要怎样给他创建企业和登录账号？

1. 创建企业

客户管理》企业管理-新增

2. 创建登录账号
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客户管理》企业列表-新增 选择角色时 选择 ‘企业客户’ 和 ‘用户’ 两个角色

PS:

用户名称：登录系统时的账号 不要用中文！一般用拼音！！

用户密码：登录系统是的密码，不建议使用默认密码！！

3. 卡号划拨

通信管理》物联卡管理-划卡 划卡时会更具筛选的条件进行查找匹对号码进行划分，

上图是老版本图示，最新界面 供参考 上图筛选条件区域

检索查询时 ：

1. 条件选择与 起止条件 是作为一个查询组 需要填写上所需数据才能起到检索的 目的。

2. 联通卡如果是 通过 ICCiD 作为检索条件时 且 ICCID 是 19 位数 （通过卡板上的号码直接查询）需

要 选上运营 为 [联通] ；如果是 20 位 ICCID、MSISDN、IMSI、虚拟编号 查询不用勾选。
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8.1.2 新的客户我需要怎样给他划分资费？

客户管理》企业列表-划分资费
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8.1.3 新的客户需要划分资费给子客户怎样划分资费？

与上述 8.1.2 操作一直 操作界面在 客户管理》用户信息-划分资费

8.1.4 如何批量订购套餐（订购资费计划）？

通信管理》物联卡资费》资费订购
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8.1.5 如何划分资费组、上游通道和停机阈值设定？

通信管理》物联卡设置

8.1.6 微信 web 端用户如何进行充值？

1. 关注 IoTLink 绑定的微信公众号

2. 找到相应配置的菜单

3. 复制卡号进行绑定
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4. 进入界面后 点击 》资费订购 进行 资费计划 选购
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5. 点击需要订购的资费计划 后 提交订单 进行支付（支付成功后，资费计划到账）
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8.1.7 如何查询已订购的资费？

通信管理》物联卡资费》订购历史
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默认 查询的是 生效期 近三月内的 资费计划 ，如若查询全部 去掉时间选项即可；
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8.1.8 卡号导入时为什么需要填写测试期最后到期时间和沉默期最后到期时间？

1. 沉默期最后到期间 和 测试期最后到期时间 填写 格式化为 yyyy-MM-dd 如 2022-03-01。

2. 导入卡号时现在必须填写但未做强制要求

8.1.9 轮询算法类型是用来做什么的？

目前分为两种通道算法类型：

1. 高频轮询

通道下卡号全部进行轮询同步 更具定时任务轮询配置时间触发轮序 (无差别轮询)。

2. 智能轮询

智能轮询优化系统性能，提升轮询效率。

8.1.10 通道用户名、密码、key 怎么填？

通道编码 用户名 密码 Key

中国移动 接入信息 1-APPID 接入信息 1-接入密码 1

中国电信 user_id 接口密码 密钥

全球电信 登录账户名,SI 账户 登录密码,SI 密码 企业 ID

中国移动 ECV2 接入信息 2-APPID 接入信息 2-接入密码 接入信息 2-ECID

PS：全球电信 两个账户名是英文符号的逗号‘,’!!!
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八、关于 IoTLink (非菜单)

9.1 怎么样关注 IoTLink 最新开源版本及项目交流

源码地址：https://gitee.com/sdyunze/iotlink?_from=gitee_search

网站介绍：https://www.5iot.com/kaiyuanjihua.html

文档网站：http://doc.5iot.com

最新开源版在线体验：http://demo.5iot.com

账号/密码：5iot/123456

如果你有任何 IoTLink 产品上的想法、意见或建议，或商务上的合作需求，请扫码添加 IoTLink 项目团

队进一步沟通：

https://gitee.com/sdyunze/iotlink?_from=gitee_search
https://www.5iot.com/kaiyuanjihua.html
http://doc.5iot.com
http://demo.5iot.com
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