PO AN THU'C HANH
MON HOC: HE QUAN TRI CSDL

1. Thong tin chung

Ma s6 d6 an: 2324.HQTCSDL#1
Thei gian thwe hién: 10 tuin

Hinh thirc thwc hién: Theo nhém 4 sv/ nhém
Cach nop bai: Qua hé théng Moodle
GV phu trach:

Thong tin lién lac:

2. M6 ta d6 4n mon hoc
Hé thong QUAN LY PHONG KHAM NHA KHOA

Phan hé khach hang

Ddng ky théng tin khdch hang

Khach hang c6 thé dang ky thong tin trén hé théng dé thuc hién cac chic
nang ho trg cho phan hé khach hang. Khi ding ky thong tin khach hang
can cung cap thong tin: ho tén, ngay sinh, dia chi, s6 dién thoai va mét
kh&u. SO dién thoai sé dwgc dung lam tén dang nhip vao hé théng. Hé
théng sé thwc hién kiém tra tai khodn hop 1€ va tao tai khoan.

Ddt lich hen

Khach hang c6 thé dat lich hen théng qua hé thong dat lich hen. Khi dat lich
kham, néu la khach hang méi cdn nhip thong tin cd nhan gom: Ho tén, ngay
sinh, dia chi, s6 dién thoai. Néu la khach hang cii c6 dang ky tai khodn cé thé
dang nhip vao hé thong dé dat lich hen. Khach hang sé chon ngay gio kham
va chon nha si khdm cho minh, danh sich nha si sé dwgc hé théng loc lai
theo thoi gian ranh cta nha si d6. Sau khi dat lich hen hoan tit, hé thong sé
hién thi thong tin lich hen cia nguw¢i dung da dit. Ngwdi dung xac thwe théng
tin va két thuc viéc dat lich.

Xem théng tin cd nhdn

Khach hang xem thong tin cd nhan cin dang nhip vao hé théng dé xem
théng tin ca nhan cia minh. Théng tin cd nhan ctia khach hang gom: ho
tén, ngay sinh, dia chi, s6 dién thoai, khach hang c6 thé cip nhit thong tin
c4a nhin cia minh. Ngoai ra, khach hang cé thé xem ho so bénh an dwoc
nha si ghi nhan lai trong qua trinh diéu tri cho minh.

Phan hé nha si

Qudn Iy ho so bénh nhén

Nha si c6 thé thwc hién thém hé so bénh nhin gbm: ho tén, ngay sinh, dia
chi, s6 dién thoai. M6i IAn kham, nha si sé& ghi nhan lai vao ho so bénh nhan
théng tin gdbm: ngay kham, nguw¢i thwe hién kham, dich vu str dung (chup




X-quang, trdm rang, cao voi,...) va danh sach thudc dwoc ké cho mdi lan
Kham.

Qudn ly cudc hen

Nha s c6 thé xem lich hen ctia minh, hé th6ng hién thi danh sach lich hen
cua nha si theo ngay va theo thong tin dang nhép cta nha si. Ngoai ra, nha
si cling c6 thé thém lich cia minh vao lich hen. Nha si cling c6 thé cip nhat
lich cd nhan cia minh (khong dwoc cap nhat lich hen do khach hang dat).
Phan hé nhan vién

Tiép nhdn bénh nhdn

Khach hang c6 thé dat lich khdm hodc dang ky kham tai phong khdm thong
qua nhin vién. Khach hang cung cip théng tin ca nhan va théng dat lich
kham cho nhén vién. Nhin vién nhip vao hé thong, hé théng sé ghi nhin
lai thong tin dat kham hodc dang ky kham cho khach hang. Nhan vién sé in
thong tin dang ky kham va gtti cho khach hang.

Thanh todn

Khach hang ciing cip thong tin s6 dién thoai dang ky khdm, nhan vién sé
tim kiém ho so kham bénh ctia khach hang, 1y thong tin kham gém dich
vy, phi kham va thuéc dé 14p héa don thanh toan. Nhin vién thyc hién
thanh toan va in héa don cho khach hang.

Phan hé quan tri vién

Qudn Iy thudc

Quan tri vién sé str dung hé théng dé thém - xbéa - stra thong tin thudc
dwoc cung cip tai phong kham. Nhan vién c6 thé xem danh muc thudc
gom: ma thudc, tén thudc, don vi tinh, chi dinh, s6 lwong ton trong kho va
ngay hét han cta thudc. Quan tri vién c6 thé thuc hién xéa thudc hét han,
hodc thém thu6c méi khi thudc dwoc nhdp vao kho. Quan tri vién ciing c6
thé cip nhit s6 lwgng ton cha thudc.

Qudn ly nguoi dung

Quan tri vién c6 thé st dung chirc ndng quan ly nguoi dung dé thém tai
khoan nhén vién, nha si. Ngoai ra, quan tri vién cling c6 thé khoa tai khodn
hién dang cé trong hé thong khi c6 cac van dé xay ra véi tai khoan nay trén
hé thong.

3. Yéu ciu & thang diém

Lan Yéu cau Noi dung ndp Piém
Bang thiét ké ER B4o cdo miu 1
Lwoc d6 quan hé (.pdf)
1 Cac rang budc toan ven Script CSDL (.sql)
Cai dat CSDL dung SQL Server
Xac dinh cacloai ngudi dung




Xac dinh chirc nang hé thong

Bao cdo mau 2 (.pdf)

Xac dinh chirc nang tranh chip dong thoi 25%
Thiét ké chirc nang giao dién

Cai dat giao tac chirc nang hé thong Bao cdo mau 3 (.pdf)

Xac dinh tha tuc gy tranh chip dong thoi| Script tranh chap (.sql) 35%
Cai dat rng dung xt ly tranh chap Code chirc nang (.rar)

Xt i tinh huong gay tranh chap Béo cao toan bd (.pdf)

Cai dat &ng dung xtr 1y tinh hu6ng tranh| Script x& Ii (.sql) 25%

chip

Code xtt li tranh chip (.rar)




